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Palavras-chave
impressora; instalação, instalacao, printer, installation

Sintoma (público)
Não é possível encontrar uma determinada impressora quando o comando imprimir
é executado a partir de algum software

Problema (público)
A impressora ainda não foi instalada

Solução (público)
Na tela inicial do Windows 10 (Visão da área de trabalho); 
- Selecione (clique) o botão Iniciar ()  e, em seguida, selecione
Configurações()  > Dispositivos; 
- No painel da esquerda, selecione Impressoras e scanners; 
- Selecione Adicionar uma impressora ou scanner. 
- Aguarde até encontrar impressoras próximas 
- Selecione a impressora que você deseja usar, neste caso a impressora com o
nome "____________________" (para a impressora do corredor do Bloco 1); 
- Clique em Adicionar Dispositivo; 
- Aguarde o Windows instalar a impressora;


