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Categoria: Tecnologia da Informacéo Votos:

Estado: publico (todos) Resultado:

Ultima atualizacéo:

Palavras-chave

SIE, acesso, remoto

Sintoma (publico)

O usuéario solicita a configuragdo de um atalho para acesso ao SIE remotamente.

Problema (publico)

O usuario solicita a configuragdo de um atalho para acesso ao SIE remotamente.

Solugao (publico)

Orientagdes para acessar o SIE remotamente:
- Acesse a fungao executar do Windows (pressione Windows ()+R simultaneamente
no teclado) e digite mstsc.

- Seré exibida a tela "Conexao de Area de Trabalho Remota". Digite no campo
"Computador" o enderego: mts7.si.ufsm.br.

- Cligue no botdo "Mostrar Opgoes".
- Na aba "Recursos Locais" no grupo "Dispositivos e recursos locais" marque
as opgoes "Impressoras” e "Area de transferéncia".

- Cligue no botdo "Mais..." abaixo de "Impressoras"
- Marque as opgoes "Cartdes inteligentes", "Portas", "Unidades" e "Outros
dispositivos Plug and Play (PnP) com suporte".

- Cligue no botdo "OK".
- Volte a aba "Geral" e clique no bot&o "Salvar" do grupo "Configuragdes de
Conexao".

- Salve a configuragéo de conexdao com o nome SIE na area de trabalho.

- Clique no botdo "Conectar".

- Caso a tela abaixo for exibida, marque a caixa de selegdo "N&o perguntar
novamente sobre conexdes com este computador" e em seguida clique em
"Conectar"

- Na tela de onde diz "Digite suas credencias", informe as credenciais de
acesso remoto ao SIE (SIAPE e senha). Caso nao tenha solicitado estas
credenciais junto ao CPD da UFSM, [1]abra um chamado para providenciar
(https://servicos.cpd.ufsm.br/otrs/customer.pl).

- Na tela de verificacao de certificado digital marque a opgao "N&o perguntar
novamente sobre conexdes com este computador" e clique em "Sim".

- Na segunda tela de login informe como usudrio e senha o numero do SIAPE e a
senha do portal do RH.

OBS.: Caso ja tenha o atalho do SIE na area de trabalho execute apenas os
passos de 10 a 14.

[1] https://servicos.cpd.ufsm.br/otrs/customer.pl
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